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PREMESSE 
 
Il 1° Gennaio 2025 è nata Eurotarget Incentive, il Brand di Eurotarget Group dedicato ad incentivazioni e concorsi 
a premio. 
Con questo scorporo per scissione da Eurotarget S.r.l. - che contestualmente diviene Eurotarget Group S.r.l. - si 
compie l’ultimo miglio del processo di riorganizzazione dell’Agenzia in Gruppo, iniziato nel 2021 all’insegna della 
continuità e della spinta verso il futuro. 
Il portfolio di Brand del Gruppo è infatti il risultato di un viaggio attraverso la contemporaneità iniziato nel 1992 
e che non si è mai arrestato.  Eccellenze dedicate a settori specifici della comunicazione che sono accomunate 
dalla condivisione dei valori che stanno al cuore del DNA Eurotarget: sostenibilità, inclusione, crescita delle 
risorse e passione per la qualità che crea valore. 
 
Eurotarget Incentive – soluzioni chiavi in mano e consulenza a 360° che tutela l’investimento e l’immagine del 
cliente in ambito operativo, fiscale e legale per garantire l’efficacia sostenibile di incentivazioni, manifestazioni 
a premio e servizi di welfare. 
 
Eurotarget Events – Ogni evento un’esperienza emozionale di brand grazie alla condivisione della cultura, del 
sentiment e del tone-of-voice dei committenti. Tecnologie, contenuti multimediali, scenografia e ospitalità 
vengono sempre integrati in un unico storytelling coerente e personalizzato. 
 
Eurotarget Services – Specialisti nei servizi per la formazione e la comunicazione corporate.  Fornitura e 
gestione integrata di tutte le attività connesse ai progetti: risorse umane a supporto, call center, eventi specifici, 
logistica, commercializzazione, packaging e stoccaggio di prodotti. 
 
Monsters & Co - Soluzioni digitali che aggiungono valore misurabile al business dei clienti. Monitoraggio, analisi 
e sperimentazione costante di tutti i passaggi della rivoluzione digitale per offrire soluzioni innovative, a misura 
di budget e cliente in ogni progetto. 
La centralizzazione delle attività di funzionamento e di indirizzo strategico, implementata da questo nuovo 
modello organizzativo, consente ai Brand di liberare tutto il loro potenziale in un contesto di solidità finanziaria 
guidato dalla visione imprenditoriale di Eurotarget Group. 
 
 
Il Codice Etico e dei Valori aziendali di Eurotarget Group S.r.l. (di seguito anche il “Codice”/”Codice Etico”) è uno 
strumento di autoregolazione, volontario e unilaterale, volto a rendere trasparente l’attività aziendale e a 
indirizzarne eticamente lo svolgimento, anche oltre quanto stabilito dalla normativa vigente di diritto interno ed 
europeo, dalla contrattazione collettiva nazionale applicata e dai singoli contratti di lavoro.  
Il Codice non ha pretese di esaustività ma intende porsi come strumento di indirizzo e di guida. In particolare, il 
Codice ha la finalità di individuare i principi etici e i valori che devono ispirare le azioni e i comportamenti delle 
società del Gruppo, nei confronti di tutti gli stakeholder (di seguito, anche “i Destinatari”), interni ed esterni, e 
che sono posti alla base di una corretta e proficua relazione della stessa con i medesimi.  
Tutti i Destinatari coinvolti nell’attività del Gruppo sono a loro volta tenuti al rispetto del presente Codice Etico, 
ciascuno nell’ambito dei propri compiti, funzioni e responsabilità, in conformità alla disposizioni previste dalla 
normativa e dalla contrattazione. 
I principi e i valori contenuti nel presente Codice si ispirano ai più elevati standard etici previsti delle norme sui 
diritti umani riconosciute a livello internazionale e nazionale, tra cui la Dichiarazione Universale dei Diritti 
dell'Uomo del 10 dicembre 1948, la Dichiarazione dell’Organizzazione internazionale del lavoro sui principi e i 
diritti fondamentali del lavoro ed i suoi seguiti del 18 giugno 1998  e i Principi guida delle Nazioni Unite su 
imprese e diritti umani del 16 giugno 2011.   
L’osservanza dei più elevati standard etici è una prerogativa coerente con i valori, i principi e gli impegni 
individuati da Confindustria Bergamo, alla quale il Gruppo aderisce, all’interno del proprio Codice etico e dei 
Valori Associativi1 approvato dall’Assemblea straordinaria del 19 giugno 20142 
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DESTINATARI DEL CODICE ETICO E DEI VALORI AZIENDALI 
 
I destinatari del presente Codice Etico sono gli stakeholder del Gruppo, intesi come persone o gruppi di persone 
che hanno interessi direttamente o potenzialmente coinvolti o influenzati dalle attività delle società del Gruppo.  
Per collaboratori si intendono membri del Consiglio di Amministrazione, i dipendenti di ogni categoria e livello, 
nonché i lavoratori titolari di contratti di lavoro autonomo, anche nella forma di collaborazione coordinata e 
continuativa, e i consulenti che intrattengono rapporti lavorativi con il Gruppo. Il presente Codice Etico si applica 
altresì, laddove compatibile, ai lavoratori assunti dalle agenzie di somministrazione ed inviati in missione presso 
l’azienda, nonché ai tirocinanti impegnati in esperienze formative presso la realtà aziendale. 
Tutti i collaboratori hanno pari rilevanza ed importanza per il Gruppo e l’impegno di tutti è essenziale al fine di 
garantire lo svolgimento dell’attività, il raggiungimento degli obiettivi e il mantenimento della reputazione 
aziendale attraverso i contenuti e i principi definiti dal presente Codice.    
Per nessuno dei collaboratori, in nessun modo, la convinzione di agire a vantaggio o nell’interesse del Gruppo 
può giustificare, nemmeno in parte, l’adozione di comportamenti in contrasto con i principi e i contenuti del 
Codice Etico. 
 
 
PRINCIPI ETICI 
 
Efficienza e competitività socialmente sostenibili  
 
L’obiettivo del Gruppo è di migliorare costantemente il valore aziendale, la qualità dei propri prodotti e servizi e 
il livello di reddittività, massimizzando la soddisfazione della clientela, nel rispetto delle normative vigenti e dei 
principi contenuti nel presente Codice Etico. 
Il Gruppo è consapevole del fatto che l’esercizio dell’attività di impresa rappresenti anche un’occasione per 
contribuire allo sviluppo economico, sociale, civile e culturale della propria comunità di appartenenza. 
Il Gruppo si impegna a svolgere tutte le attività utili al perseguimento dell’efficienza organizzativa per accrescere 
costantemente i propri livelli di competitività aziendale, da intendersi anche come strumento utile per realizzare 
obiettivi non economici, quali il rispetto e la tutela dell’ambiente, la tutela delle condizioni di lavoro e della salute 
dei lavoratori.  
 
Legalità 
 
La legalità, intesa come il rispetto di leggi, normative, regolamenti nazionali e internazionali e ogni altra fonte di 
diritto avente carattere vincolante rappresenta il principio fondamentale per tutte le attività del Gruppo. 
Tutti i collaboratori del Gruppo, nell’esercizio dei compiti, delle attività e delle responsabilità a loro affidati sono 
tenuti ad agire nel rispetto delle disposizioni di legge e degli obblighi normativi, nonché ad osservare i 
regolamenti, le procedure e le istruzioni impartite dal Gruppo.  
 
Tutela delle condizioni di lavoro e salute dei lavoratori 
 
Il Gruppo promuove la creazione e il mantenimento di un ambiente di lavoro che agevoli il pieno benessere dei 
lavoratori. La salute e la sicurezza dei lavoratori e suoi luoghi di lavoro rappresentano una priorità assoluta per 
il Gruppo.  
La tutela psicofisica, la serenità psicologica dei propri dipendenti e gli aspetti emotivi e motivazionali delle 
attività lavorative sono fattori strategici per l’organizzazione e per la gestione delle risorse umane, anche a 
causa della diretta ricaduta che tali aspetti hanno sulla qualità delle prestazioni e delle relazioni con gli 
interlocutori dell’impresa.  
Per tali ragioni il Gruppo, in relazione alle particolarità ed alle caratteristiche delle mansioni affidate ai propri 
lavoratori dipendenti e collaboratori, adotta adeguate misure di tutela dell’integrità fisica nello svolgimento 
dell’attività lavorativa, anche ulteriori rispetto alle vigenti previsioni legislative in materia di condizioni di lavoro 
e sicurezza del lavoro. 
 
Contrasto al lavoro infantile e minorile 
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Il Gruppo ritiene che i bambini abbiano diritto ad essere protetti contro qualsiasi forma di sfruttamento 
economico e contro ogni lavoro che possa minarne la sicurezza, la salute, lo sviluppo fisico, psichico, morale o 
sociale, in ottemperanza a quanto previsto dall’art. 32 della Convenzione ONU sui Diritti del Fanciullo nonché 
dall’art. 10 comma 3 del Patto Internazionale sui Diritti Economici, Sociali e Culturali . 
Per questo motivo, il Gruppo rifiuta di adibire al lavoro bambini e ragazzi, definiti in base all’art. 1 L. n. 977/1967, 
non aventi i requisiti minimi per l’ammissione al lavoro e si impegna a garantire, nell’ambito delle proprie attività 
di selezione ed assunzione del personale, il rispetto dei precetti costituzionali di cui all’art. 37 Cost., della L. n. 
296/2006 e della L. n. 977/1967. L’impegno del Gruppo alla tutela dei diritti dei minori è ispirato inoltre dalla 
Convenzione OIL n. 183 del 19733. 
 
Parità di genere 
 
Il Gruppo, nel rispetto della normativa vigente e, in particolare del Codice delle Pari Opportunità, promuove una 
cultura di genere, delle differenze e di contrasto agli stereotipi finalizzata a garantire la parità e le pari 
opportunità tra uomini e donne, quindi l’assenza di ogni forma di discriminazione, diretta e indiretta, effettiva o 
potenziale, relativa al sesso, al genere ed all’orientamento sessuale. 
Il Gruppo adotta inoltre tutte le misure necessarie per prevenire e reprimere ogni atto o comportamento che si 
configuri come molestia o violenza nel luogo di lavoro per ragioni legate al sesso, al genere ed all’orientamento 
sessuale ai sensi della normativa nazionale.  
Il Gruppo si pine l’obiettivo, per il biennio 2026-2027, di conseguire la Certificazione UNI/PdR 125:2022. 
 
Diversità e inclusione 
 
Il Gruppo riconosce il diritto dei collaboratori ad un ambiente di lavoro inclusivo, ispirato a principi di eguaglianza 
e rispetto nei rapporti interpersonali.  
Per questo motivo, il Gruppo promuove la piena inclusione sul luogo di lavoro delle persone in condizione di 
disabilità, per contrastare ogni forma di discriminazione, di molestia e di violenza ai danni dei soggetti disabili 
e per tutelare il loro diritto alla parità di trattamento, di condizioni lavorative e di opportunità su base di 
uguaglianza con gli altri lavoratori nel rispetto della legge 5 febbraio 1992, n. 104, della legge 12 marzo 1999, n. 
68, della legge 3 marzo 2009, n. 18. 
Il Gruppo, in particolare, promuove la tutela delle condizioni di lavoro del personale disabile anche tenendo conto 
del diverso impatto che le stesse forme di discriminazione possono avere su donne e uomini disabili in ragione 
del proprio genere di appartenenza, al fine di contrastare fenomeni di cd. discriminazione multipla o 
intersezionale, in ottemperanza a quanto previsto all’art. 1 del D.Lgs. 9 luglio 2003, n. 216. 
 
Libertà di espressione 
 
Il diritto alla libertà di opinione e di espressione ha un’importanza fondamentale per il Gruppo.  
Il Gruppo utilizza i social media per scopi istituzionali, di interesse generale e come parte delle propria strategia 
comunicativa al fine di informare, ascoltare e incoraggiare la partecipazione, la discussione e il dialogo con gli 
stakeholder. Il Gruppo è attualmente attivo sul seguente social: LinkedIn. 
I collaboratori a cui è affidata la gestione dei contenuti pubblicati dagli account aziendali devono assicurarsi che 
quanto condiviso offra un’immagine positiva del Gruppo, rispetti le strategie comunicative approvate 
internamente e non violi le leggi e le normative in vigore al momento della pubblicazione, nonché i principi 
contenuti nel presente Codice Etico.  
Tutti i collaboratori, nel proprio ambito quotidiano, hanno il diritto di manifestare liberamente il proprio pensiero, 
anche in forma critica o dissenziente, senza distinzione di opinioni politiche, sindacali o di fede religiosa, seppur 
nel rispetto della normativa vigente, dei principi di convivenza civile, di opportunità e di correttezza. I 
collaboratori, nell’utilizzo e nella gestione dei propri account social privati, sono tenuti a rispettare criteri 
comportamentali volti a salvaguardare gli interessi aziendali e delle persone che vi lavorano ogni qual volta sia 
possibile identificare il legame fra i medesimi e il Gruppo.  
 
Rispetto, non discriminazione e parità di trattamento sul luogo di lavoro 
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Il Gruppo rifiuta ogni forma di discriminazione sull’ambiente di lavoro basata su ragioni di razza, lingua, 
religione, di opinione politiche, di convinzioni personali, di condizioni personali e sociali, di affiliazione 
sindacale, e promuove un ambiente di lavoro che assicuri il rispetto dei diritti di uguaglianza e di non 
discriminazione, in ottemperanza ai principi costituzionali e alla normativa comunitaria. 
Il Gruppo si impegna a non effettuare discriminazioni razziali o etniche, intese come distinzioni, esclusioni, 
restrizioni o preferenze, sia nella fase di selezione del personale che nello svolgimento del rapporto lavorativo, 
basate sulla razza, il colore, l’ascendenza o l’origine nazionale o etnica, che comportino o possano comportare 
la compromissione del riconoscimento o del godimento dei diritti che altrimenti sarebbero spettati ad un 
lavoratore nelle medesime condizioni. 
Ciascun collaboratore, nell’ambito delle proprie attività, funzioni e responsabilità, è tenuto rispettare i principi di 
rispetto, non discriminazione e parità di trattamento.   
 
Professionalità 
 
Il Gruppo promuove un comportamento professionale basato sui valori di correttezza e responsabilità. Ogni 
comportamento deve essere ispirato a criteri di legalità, trasparenza, buon senso ed etica personale e 
professionale, in ottemperanza delle disposizioni contenute nel CCNL di riferimento in coerenza con i valori, i 
principi, le indicazioni aziendali e con la consapevolezza di non esporre il Gruppo a rischi normativi e 
reputazionali.  
Tutti i collaboratori del Gruppo sono chiamati ad improntare i propri rapporti con i responsabili, i colleghi e 
subalterni osservando i criteri di urbanità e di convivenza civile.  
I compiti, le attività e le responsabilità affidate da parte del Gruppo devono essere svolte con impegno, diligenza 
e rigore professionale. La reciproca collaborazione e la disponibilità a lavorare in squadra sono requisiti 
imprescindibili per il mantenimento di un corretto clima aziendale.  
Ciascun collaboratore aziendale deve fornire apporti professionali adeguati alle funzioni assegnate. 
 
Correttezza nelle pratiche di mercato  
 
Il Gruppo riconosce il valore sociale della libertà di concorrenza quale mezzo che consente di incentivare 
l’efficienza produttiva delle imprese, di indurre ad una più razionale utilizzazione delle risorse e di stimolare il 
progresso tecnologico.   
Eurotarget Group rispetta la normativa comunitaria e nazionale in materia di concorrenza e si astiene dal porre 
in essere o dall’incentivare accordi e comportamenti che possano integrare forme di concorrenza sleale. 
Nessun collaboratore del Gruppo è autorizzato ad adottare strategie o comportamenti che comportino pratiche 
scorrette e la diffusione di discredito ingiustificato nei confronti dei concorrenti, ad indebito vantaggio del 
Gruppo. 
 
Affidabilità e reputazione 
 
Il Gruppo è consapevole dell’importanza di mantenere una buona reputazione aziendale in termini di affidabilità. 
La fiducia e la credibilità rappresentano una leva strategica per Eurotarget Group. I collaboratori condividono 
l’obbligo di mantenere e proteggere l’immagine aziendale nei rapporti con i clienti, fornitori e terze parti. In 
particolare, i collaboratori devono astenersi dal porre in essere atti o rilasciare dichiarazioni, anche tramite social 
network, che possano determinare una lesione alla reputazione dell’azienda, cioè che incidano negativamente 
sull’agire delle persone fisiche che ricoprono incarichi o funzioni negli organi del Gruppo, ovvero che provochino 
una diminuzione della considerazione da parte degli stakeholder con i quali il Gruppo interagisce. 
 
Ciascun collaboratore aziendale, nello svolgimento delle proprie funzioni, deve fornire apporti professionali 
adeguati alle responsabilità, ai compiti o alle mansioni assegnate ed agire in modo da tutelare la buona 
reputazione del Gruppo. 
 
Riservatezza delle informazioni 
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Il Gruppo assicura l’osservanza della normativa in materia di protezione dei dati personali ed adotta le procedure 
idonee a garantire la riservatezza delle informazioni in proprio possesso, salvo i casi di autorizzazione e in 
conformità alle norme giuridiche vigenti.  
Compete a ogni collaboratore del Gruppo, anche dopo l’eventuale cessazione del rapporto di lavoro, mantenere 
il più completo riserbo su ogni informazione riservata concernente il Gruppo della quale sia venuto a 
conoscenza in ragione delle proprie responsabilità o attribuzioni.  
La privacy dei lavoratori dipendenti, dei collaboratori, dei candidati a posti di lavoro è tutelata nel rispetto della 
normativa di riferimento, anche attraverso l’adozione di standard operativi che specificano le informazioni 
ricevute e le relative modalità di trattamento e di conservazione. I dati personali sono trattati nel rispetto delle 
diposizioni del Reg. UE 2016/679, nonché degli ulteriori principi normativi in materia.   
 
Equità ed integrità dei rapporti con la Pubblica Amministrazione 
 
I Lavoratori dipendenti e i collaboratori che gestiscono per conto del Gruppo i rapporti con la P.A. ovvero che, 
nello svolgimento dei loro compiti o attività, vengono in contatto con funzionari o esponenti della Pubblica 
Amministrazione devono tenere, in tali occasioni, comportamenti caratterizzati da correttezza, trasparenza e 
tracciabilità. 
La gestione di qualsiasi rapporto o contatto con esponenti della Pubblica Amministrazione deve essere 
improntata a criteri di integrità ed equità di trattamento, nel pieno rispetto delle funzioni istituzionali.  
Nessun collaboratore del Gruppo è autorizzato ad adottare strategie o comportamenti finalizzati ad ottenere 
indebiti vantaggi da parte di chi opera nella Pubblica Amministrazione. 
 
 
Rispetto e tutela dell'ambiente  
 
Il Gruppo opera con la consapevolezza dell'importanza di ridurre l'impatto ambientale dell’attività produttiva. Le 
attività di Eurotarget Group sono gestite nel rispetto della normativa vigente in materia ambientale. Il Gruppo si 
impegna a diffondere e consolidare la cultura della tutela ambientale e della prevenzione dell’inquinamento tra 
il proprio personale dipendente ed i propri collaboratori, anche attraverso attività di sensibilizzazione, 
sviluppando la consapevolezza dei rischi e promuovendo comportamenti responsabili da parte di tutti. Il Gruppo 
presta massima attenzione al miglioramento continuo della propria organizzazione e dei propri processi, 
indirizzando le proprie attività di ricerca e sviluppo verso gli obiettivi di efficienza, in modo da minimizzare 
l’impatto sull’ambiente e operare un utilizzo consapevole e responsabile delle risorse naturali. 
 
Identità e responsabilità 
 
Il Gruppo crede che l’esercizio dell’attività di impresa costituisca un fattore di sviluppo imprescindibile per il 
benessere collettivo nel suo complesso e ritiene utile dialogare e interagire, tramite i propri rappresentanti, con 
Istituzioni e gli Enti, per favorire la definizione di politiche economiche innovative e vantaggiose, per l’interesse 
delle imprese e delle diverse comunità coinvolte.    
A livello locale, il Gruppo è consapevole del fatto che la qualità dei sistemi territoriali rappresenta un fattore 
strategico per la crescita e la competitività aziendale. Allo stesso modo, la presenza sul territorio di imprese è 
un elemento fondamentale per lo sviluppo dei territori e delle comunità nei quali le stesse sono inserite. 
Per queste ragioni, il Gruppo aderisce al sistema Confindustria, tramite la sua associazione a Confindustria 
Bergamo. 
Attraverso le attività e le azioni promosse da Confindustria Bergamo, il Gruppo intende fornire concretamente il 
proprio contributo allo sviluppo economico, sociale, civile e culturale del Paese, attraverso processi innovativi 
volti alla creazione diffusa di valore e alla promozione del bene comune. 
 
 
NORME DI DISCIPLINA DEI RAPPORTI   
 
Rapporti con i collaboratori e con i propri lavoratori dipendenti 
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Il Gruppo considera fondamentale che l’ambiente di lavoro rappresenti un luogo sicuro e sano per tutti i propri 
collaboratori. La sicurezza, la salute, la tutela psicofisica e la serenità psicologica dei propri dipendenti 
rappresentano fattori strategici e di primaria importanza per Eurotarget Group. 
Il Gruppo favorisce la creazione e il mantenimento di un ambiente di lavoro che agevoli il pieno benessere del 
personale.  
Il Gruppo promuove il contrasto ad ogni tipologia di sfruttamento lavorativo, inteso come forma illegale di 
intermediazione, reclutamento ed organizzazione della manodopera al di fuori dei canali di collocamento 
regolari, in violazione delle disposizioni in materia di orario di lavoro, di minimi salariali, di contributi previdenziali, 
di salute e sicurezza sul lavoro, nonché a condizioni di vita degradanti imposte ai lavoratori approfittando del 
loro stato di vulnerabilità o di bisogno.  
Il Gruppo rifiuta di utilizzare, nei confronti dei propri collaboratori, mezzi di coercizione quali violenza, minacce, 
sequestro dei documenti, restrizione della libertà personale. 
Il Gruppo è consapevole dell’importanza di riconoscere ai propri dipendenti un trattamento retributivo adeguato, 
in quanto esso rappresenta il corrispettivo per l’attività lavorativa prestata a beneficio del Gruppo nonché una 
tutela economica proporzionata e sufficiente ad assicurare a loro e alle loro famiglie un’esistenza libera e 
dignitosa, in conformità a quanto previsto dalla Costituzione. 
Il Gruppo assicura il rispetto dei minimi retributivi previsti dal Contratto Collettivo Nazionale applicato ai rapporti 
di lavoro con i propri dipendenti, in relazione alla categoria di inquadramento, al livello assegnato ai medesimi, 
alle mansioni e agli orari applicati. 
L’organizzazione aziendale garantisce che le tematiche inerenti all’organizzazione della forza lavoro, in termini 
di tutela delle condizioni di lavoro ed altri diritti connessi, siano tenute in adeguata considerazione in tutti i 
processi decisionali aziendali rilevanti, anche attraverso l’assegnazione di specifici compiti ai responsabili. Ogni 
responsabile aziendale è tenuto a costruire e sostenere un ambiente in cui la forza lavoro possa esprimere al 
meglio le proprie qualità. 
 
Rapporti con le organizzazioni sindacali  
 
Il Gruppo aderisce all’associazione territoriale Confindustria Bergamo, della quale adotta il Codice Etico ed i 
Valori Associativi e con il supporto della quale dialoga con le Organizzazioni sindacali di categoria territoriali. 
Attraverso Confindustria Bergamo il Gruppo promuove inoltre il dialogo sociale sui temi del lavoro e delle 
relazioni industriali, della competitività, dello sviluppo a livello territoriale, nazionale ed internazionale. 
Il Gruppo riconosce il ruolo delle Organizzazioni sindacali di categoria territoriali ai fini della tutela dei diritti dei 
lavoratori e della rappresentanza delle istanze da essi provenienti. 
Il Gruppo si impegna a costruire con le Organizzazioni Sindacali di categoria territoriali un sistema di relazioni 
sindacali aziendali improntato alla correttezza ed al rispetto, finalizzate a consentire un dialogo costruttivo, sia 
per il benessere dei lavoratori che per il proficuo svolgimento dell’attività di impresa. 
 
Rapporti con i clienti 
 
La soddisfazione della clientela è alla base dei valori aziendali, quale presupposto necessario per la 
prosecuzione dell’attività di impresa. Il Gruppo ricerca la soddisfazione dei propri clienti tramite il miglioramento 
costante del valore aziendale, della qualità dei propri servizi e dell’efficienza dei propri processi.  
Per il Gruppo è di fondamentale importanza rispettare le obbligazioni assunte nei confronti dei propri clienti, 
fornire informazioni accurate, complete e veritiere in merito ai prodotti e ai servizi offerti, anche nell’ambito 
promozionale e pubblicitario, nonché adottare un comportamento disponibile e conforme ai più alti standard di 
professionalità. 
Tutti i collaboratori a cui è affidata, anche occasionalmente, la gestione dei rapporti con i clienti per conto del 
Gruppo devono attenersi al rispetto dei principi contenuti nel presente Codice Etico.  
 
Rapporto con i fornitori  
 
I processi di acquisto e i rapporti con i fornitori sono operati tramite criteri di imparzialità, correttezza ed 
integrità. 
I collaboratori che, in ragione del proprio ruolo e dei propri compiti, hanno contatti e relazioni con i fornitori 
devono improntare la loro condotta alla massima trasparenza e al rispetto delle procedure interne. In particolare, 
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ai medesimi è vietato ricevere regali, dazioni, riconoscimenti, benefici, omaggi, atti di cortesia e ospitalità, anche 
promessi, salvo che i beni siano di valore o entità irrilevante.  
Il Gruppo non preclude a nessun potenziale fornitore in possesso degli standard qualitativi richiesti la possibilità 
di competere nella stipula dei contratti. 
In particolare, nella scelta dei fornitori il Gruppo è orientata verso la ricerca della massimizzazione del proprio 
vantaggio, dell’efficienza e della competitività. I Collaboratori impegnati nel processo di selezione devono 
astenersi da realizzare qualsiasi comportamento che possa essere giudicato come conflitto di interessi ed   
attenersi a parametri obiettivi, quali la qualità e il prezzo del bene o servizio da acquistare, nonché le garanzie 
di affidabilità, assistenza, tempestività, efficienza, solidità e disponibilità di mezzi.  
 
SISTEMA DISCIPLINARE E MECCANISMI SANZIONATORI 
 
Il Gruppo richiede l’osservanza del presente documento come parte integrante degli obblighi derivanti dal 
rapporto che i Destinatari hanno con la medesima. 
Tutti i soggetti coinvolti nell’attività di Eurotarget Group, ciascuno nell’ambito dei proprio compiti, funzioni e 
responsabilità, sono vincolati dal rispetto del presente documento, per quanto applicabili.  
In caso di violazione del presente Codice Etico, comportanti violazioni contrattuali o delle disposizioni di legge 
in esso richiamate, potranno essere adottati a carico dei Destinatari gli opportuni provvedimenti, in ossequio 
alla disciplina applicabile e nel rispetto di criteri di proporzionalità4. 
[Eventuale: All’interno del Modello Organizzazione, Gestione o Controllo adottato dal Gruppo nell’ambito della 
disciplina d.lgs. n. 231/2001 è stato inoltre definito un apposito sistema sanzionatorio che individua, prevede e 
disciplina le conseguenze derivanti dalla commissione di illeciti e dall’inosservanza delle norme e procedure 
contenute nel Modello, di cui è parte integrante anche il presente Codice Etico.  
 
DIFFUSIONE DEL CODICE ETICO E DEI VALORI AZIENDALI 
 
Il Gruppo si impegna a diffondere i contenuti del presente Codice presso i Destinatari e tutti i soggetti interessati, 
tramite distribuzione del Codice Etico a tutti i collaboratori e pubblicazione sul sito internet aziendale.   
Il Codice Etico sarà portato a conoscenza di clienti, fornitori e collaboratori in occasione della costituzione del 
rapporto con i medesimi. Ai clienti, ai fornitori e ai partner commerciali potrà anche essere richiesto di aderire 
ufficialmente ai principi contenuti nel presente documento.  
Il contenuto del predetto Codice sarà portato all’attenzione dei candidati per posizioni lavorative presso il 
Gruppo durante le fasi del colloquio di selezione. Al momento della sottoscrizione del contratto di lavoro, ai 
dipendenti neoassunti sarà richiesto di aderire al contenuto del presente Codice Etico come parte integrante 
degli obblighi derivanti dal rapporto di lavoro.  
Il Codice Etico sarà altresì portato a conoscenza dei soggetti terzi che ne faranno richiesta. 
Ciascun collaboratore è tenuto a conoscere e a rispettare il Codice e a contribuire, nei limiti delle proprie attività 
e responsabilità, alla sua applicazione.  
 
 
DICHIARAZIONE DI ADESIONE AI VALORI ASSOCIATIVI DI CONFINDUSTRIA BERGAMO 
 
Dalla data del Eurotarget Group è associata a Confindustria Bergamo, della quale adotta il Codice Etico e dei 
Valori Associativi approvato dall’Assemblea straordinaria di Confindustria del 19 giugno 20145. 
Nel suo operato, Confindustria coniuga rispetto e difesa del principio di legalità e piena assunzione di 
responsabilità nei confronti di tutte le parti interessate, secondo una prospettiva integrata e strategica. Al 
contempo, Confindustria richiede ai propri Associati (i quali rappresentano l’elemento fondativo del sistema 
confederale) comportamenti in linea con i propri valori e principi.  
Attraverso l’adesione a Confindustria Bergamo, il Gruppo promuove l’attività d’impresa e l’affermazione di un 
sistema imprenditoriale responsabile, partecipando al suo processo di sviluppo, attraverso la promozione di 
una cultura d’impresa etica, inclusiva, sostenibile, innovativa, internazionale, atta a incentivare la crescita 
economica, sociale e civile in generale e del territorio bergamasco in particolare. 
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Il Gruppo, consapevole che il mancato rispetto del Codice Etico e dei Valori Associativi rappresenta una 
situazione di disallineamento rispetto agli standard associativi, si impegna a seguirne i valori e principi fondanti 
e a non violarne i doveri.    
 
 
REVISIONE E AGGIORNAMENTO 
 
Il Gruppo adotta il presente Codice Etico e dispone la periodica verifica dello stesso al fine di svolgere ogni 
eventuale aggiornamento necessario. 
Il presente Codice Etico e dei Valori Aziendali viene trasmesso in copia conforme ai competenti uffici di 
Confindustria Bergamo ai fini della registrazione presso l’Associazione. La validità del Codice Etico decorre dalla 
data della predetta trasmissione. Anche le modifiche e gli aggiornamenti saranno oggetto di trasmissione con 
le medesime modalità.     
 
 

REVISIONE N° DATA MOTIVAZIONE TIPO DI MODIFICHE 
DATA TRASMISSIONE A 

CONFINDUSTRIA 
BERGAMO 

- 11/02/2026 Prima adozione - 04/03/2026 
 


